Представляю Вашему вниманию доклад  на тему: «РАЗВИТИЕ IT-ИНФРАСТРУКТУРЫ СФЕРЫ ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ  НА ТЕРРИТОРИИ КАРАЧАЕВО-ЧЕРКЕССКОЙ РЕСПУБЛИКИ»
Основными направлениями деятельности Территориального фонда ОМС,  в сфере информатизации в последние годы является улучшение условий взаимодействия между участниками системы обязательного медицинского страхования, путем совершенствования технических и программных средств. 
[bookmark: _GoBack]Бесперебойное функционирование информационных сервисов фонда  является залогом успешной реализации гарантий оказания бесплатной медицинской помощи населению республики.
Нами на постоянной основе проводится мероприятия по развитию IT-инфраструктуры сферы ОМС, с целью создания условий для эффективного информационного взаимодействия всех участников сферы ОМС на территории КЧР.
Основными направлениями, являются:
1. Интеграция и оптимизация существующих информационных систем и информационных потоков.
2. Автоматизация основных технологических процессов системы обязательного медицинского страхования 
3. Внедрение новых информационных сервисов.

Сегодня IT-инфраструктуры Территориальных фондов представляют собой сочетание различных программных и аппаратных систем, хранилищ и сетевых устройств. Поэтому, основной задачей является оптимизация успешно работающих систем, стандартизация и интеграция с новыми решениями, внедряемыми Федеральным фондом ОМС, Территориальным фондом КЧР и другими организациями. При этом особое внимание уделяется использованию возможностей информационных систем и технологий для поддержки принятия решений коллективных и индивидуальных пользователей.
В настоящий момент в фонде функционируют следующие программные продукты и их модули:
- Информационная система по ведению персонифицированного учета оказания медицинской помощи (ПУОМП), в том числе модуль  планирования и учета объемов медицинской помощи, о котором доложу позже;
- Информационная система ведения регионального сегмента единого регистра застрахованных лиц;
- Информационная система по сопровождению застрахованных лиц на всех этапах оказания им медицинской помощи, в том числе и при проведении профилактических мероприятий.
Данные информационные системы взаимодействуют с медицинскими организациями по средствам информационной системы «КСАМУ», и с информационной системой  страховой медицинской организации.

В связи с этим было принято решение о проведении мероприятий, направленных на оптимизацию IT-инфраструктуры, основными целями которых, являются:
1. возможность проводить качественный анализ данных, их обработку и извлечение необходимой информации. В результате этого качество принимаемых решений значительно улучшается;
2. интеграция новых программных решений с установленными ранее, в том числе и с программными комплексами Федерального фонда ОМС;
3. консолидация IT-ресурсов, снижение объема работ по поддержанию информационной системы, упрощение ее «ландшафта»;
4. стандартизация баз данных и программных комплексов от привязки к определенным интерфейсам, что делает возможным совместную работу с другими программными комплексами;
5. контроль над ресурсами и полная автоматизация для управления нагрузками в зависимости от целей.

Одним из основных направлений в процессе оптимизации IT-инфраструктуры ТФОМС КЧР являлось широкое внедрение технологии виртуализации.
Переход на использование технологий виртуализации позволил значительно упростить работу IT-инфраструктуры, повысить производительность за счёт оптимизации использования ресурсов, сокращения затрат на обслуживание и управление, радикально сократилось время, необходимое на создание типовой инфраструктуры, рационально использовать IT-ресурсы, как аппаратные, так и человеческие.

Основная цель применения технологий виртуализации – это создание постоянно функционирующей IT-инфраструктуры, защищённой от сбоев и устойчивой к катастрофам. За счёт грамотно построенной среды виртуализации происходит сокращение внеплановых простоев и абсолютное исключение плановых отключений на обслуживание серверов либо хранилищ данных.
Оптимизация IT-инфраструктуры дала возможность наладить наиболее рациональное взаимодействие всех систем, автоматизировать и упростить все процессы. В результате оптимизации фонд получил возможность:

-  использование экономически эффективной IT-среды;
- увеличение показателей и коэффициентов использования оборудования и программных комплексов;
- повышение управляемости системы;
- оперативное управление данными;
- значительное увеличение производительности баз данных;
- качественное предоставление IT-сервисов за счет сквозной интеграции данных и приложений;
- повышение удобства управления инфраструктурой;
- повышение надежности IT-систем в целом.
- простоту обслуживания инфраструктуры;
- сокращение расходов на проведение различных технологических операций;
- сокращение расходов на электроэнергию;
- осуществление настройки фактических мощностей под минимальные и пиковые потребности, для достижения повышенной гибкости инфраструктуры;
- сокращение времени на внедрение новых программных комплексов и приложений;
- сокращение стоимости поддержки IT-систем;
- сокращение издержек технологических процессов;
- уменьшение места, необходимого для размещения серверного оборудования;
- снижение тепловыделения, как следствие снижение затрат на кондиционирование серверного помещения;
- снижение энергопотребления.

Мероприятия по повышению эффективности IT-инфраструктуры фонда проводятся с учетом каждого элемента системы и в соответствии с  требованиями законодательства РФ в области информационной безопасности, в рамках созданной системы защиты информации.
В 2017 году специалистами фонда была проведена тестовая эксплуатация и внедрение модуля учета и планирования объемов медицинской помощи. 

За счет оптимизации IT-инфраструктуры данный модуль был внедрен в полноценную эксплуатацию в кратчайшие сроки, при этом полный функционал был доступен пользователям с первого дня эксплуатации.
 Пользователями системы являются специалисты фонда и медицинских организаций. 
Утвержденные плановые показатели объемов и их финансовое обеспечение могут быть внесены в медицинскую информационную систему из данного модуля или подружены из внешних систем (например в формате EXCEL).

Модуль позволяет осуществлять:
- контроль за выполнением объемных и финансовых показателей территориальной программы ОМС, как со стороны медицинских организаций, так и со стороны Территориального фонда;
- расчеты тарифов на медицинские услуги;
- формирование аналитических форм.
 
Контроль объемных и финансовых показателей осуществляется в условиях стационаров и дневных стационаров в разрезе КПГ/КСГ. 
В амбулаторных условиях в разрезе специальностей врачей, по обращениям, посещениям, по профилактическим мероприятиям. 
Контроль выполнения объемов в медицинских организациях осуществляется в режиме онлайн. Превышеные показатели  выделяется красным индикатором.
Это позволяет медицинским организациям своевременно направлять обращения в комиссию по разработке территориальной программы ОМС по перераспределению объемов медицинской помощи и их финансового обеспечения, а также более рационально осуществлять планирование объемов предоставления медицинской помощи на следующий год, и как следствие, эффективно использовать средства ОМС. 
Контроль выполнения объемов оказанной медицинской помощи Территориальным фондом осуществляется ежемесячно на основании сведений по оказанной медицинской помощи, предоставляемой страховой медицинской организацией,  с учетом результатов контроля объемов, сроков,  качества предоставления медицинской помощи. Превышенные показатели  также выделяется красным индикатором.

В данном модуле специалисты Фонда имеют возможность расчета тарифов на медицинские услуги на основании плановых объемов и базовых показателей, внесенных в соответствующие справочники. 

Аналитические формы формируются как по всем медицинским организациям так и в разрезе каждой, по условиям, по профилям, по специальностям, что позволяет осуществлять контроль за выполнением территориальной программы ОМС, направлять предложения в комиссию по разработке территориальной программы ОМС по перераспределению объемов медицинской помощи и их финансового обеспечения, как внутри медицинской организации, так и между, своевременно предоставлять оперативную информацию в Федеральный фонд ОМС и другие ведомства.
Внедрение данного модуля достигнуто путем интеграции информационной системы медицинских организаций и территориального фонда ОМС. 

Благодарю за внимание!



Резолюция.
1. Информацию представленную территориальным фондом ОМС КЧР принять к сведению. 





